Integritetspolicy

(2024-08-27)

Introduktion

Livskallan i Tumba, org. nr 570127-1289, harefter ”Livskallan”, varnar om din personliga
integritet och efterstravar en hog skyddsniva vid all behandling av personuppgifter. All
behandling som utfors av Livskallan sker i enlighet med tillampning dataskyddslagstiftning.
Inom EU/EES géller fran maj 2018, Dataskyddsférordningen GDPR (General Data Protection
Regulation).

Om du skulle ha nagra fragor kring denna informationstext, eller om du vill utdva nagon av
dina rattigheter i enlighet med vad som anges nedan, kan du kontakta Ghill
Borgefors/Livskallan. Kontaktinformation finns under rubriken “Kontaktuppgifter” nedan.

Vad ar en personuppgift?

All slags information som direkt eller indirekt kan hanféras till dig som individ raknas enligt
personuppgiftslagen som personuppgifter. Exempel pa sadan information & namn,
foretagsnamn, adress, telefonnummer, e-postadress, personnummer, tavlingsbidrag,
anvandning av Livskallans webbplatser, sociala plattformar eller IP-adress.

Nar sker behandling av personuppgifter?

Med behandling av personuppgifter avses alla atgarder som vi eller tredje part vidtar med
personuppgifterna, exempelvis insamling, registrering eller lagring, oberoende av om den
utfors automatiserat eller ej.

Vem ar ansvarig for de personuppgifter vi samlar in?

Livskallan ar personuppgiftsansvarig for all hantering av personuppgifter.

Vilka personuppgifter samlar vi in om dig som kund och till
vilket andamal?

Personuppgifter far bara behandlas for sarskilda och uttryckligt angivna andamal och far
darefter inte behandlas for ndgot andamal som gar utdver dessa andamal.

Vi pa Livskallan behandlar personuppgifter som du sjalv har tillhandahallit oss i syfte att
bearbeta och administrera forfragningar fran dig, eventuella avtal med dig, samt for att ge
information och service. Detta kan exempelvis vara anmalan till vara event, kurser,
tavlingsbidrag som annonseras bland annat pa vara hemsidor alt pa Livskallans sociala
plattformar och som du véljer att delta i, eller prenumeration pa vart nyhetsbrev som du
bestaller.

Personuppgifter behandlas dven for statistikdndamal for oss att se och forsta hur anvandare
anvander var hemsida och for att kunna utveckla och férbattra innehallet. All denna
information dr dock avidentifierad sa vi kan inte ta fram vem du ar som surfar.

Vivill informera dig om att nar du anvander funktioner pa vara hemsidor och sociala
plattformar som maijliggor for dig att 1agga upp information eller annat material, da kan dven
sadan information innehalla personuppgifter.



Vi samlar féljande uppgifter:

e Namn

e Foretagsuppgifter

e QOrganisationsnummer

e Kontaktuppgifter (t.ex. e-post och telefonnummer)

e Betalningsinformation

e Kodpinformation (t.ex. vilken produkt eller tjanst som har bestallts)
e Event- och kursanmalningar

Dina personuppgifter kan komma att anvdndas dven for marknadsforing, uppféljningar samt
for utveckling och forbattring av vara produkter och tjanster. | fall du inte vill ta del av
marknadsforing och/eller erbjudanden, vanligen kontakta oss. Kontaktinformation finns under
rubriken “Kontaktuppgifter” nedan.

Fran vilka kallor hamtar vi dina personuppgifter?

Utover de uppgifter du sjalv lamnar till oss, eller som vi samlar in fran dig utifran dina kop och
hur du anvander vara tjanster, kan vi ocksa komma att samla in personuppgifter fran nagon
annan (s.k. tredje part).

De uppgifter vi samlar in fran tredje part ar féljande:

- Adressuppgifter fran offentliga register for att vara sakra pa att vi har ratt adressuppgifter till
dig.

Vilka kan vi komma att dela dina personuppgifter med?

Vi kontrollerar alla som hanterar personuppgifter pa vart uppdrag, for att sakerstalla att de
kan lamna tillrackliga garantier avseende sakerheten och sekretessen for dina
personuppgifter. De foretag vi anlitar far endast hantera dina uppgifter utifran skriftliga
instruktioner fran oss.

- Betal- och bokningsldsningar sdsom t ex Simple signup, Paypal, Payson, Stripe, Klarna m fl
- Marknadsforing (print och distribution, sociala medier, mediebyraer eller reklambyraer).

- IT-tjanster (foretag som hanterar ndédvandig drift, teknisk support och underhall av vara IT-
|6sningar).

Var behandlar vi dina personuppgifter?
Vi stravar alltid efter att dina personuppgifter ska behandlas inom EU/EES.

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Vi sparar aldrig dina personuppgifter langre an vad som ar nddvandigt for respektive andamal
och gallande lagkrav, max 7 ar.



Vad har du fér rattigheter som registrerad?

Du har ratt att uppdatera, radera eller flytta dina personuppgifter nar du marker att den
information vi har om dig ar inkorrekt.

Vi pa Livskallan stravar efter att all den information som vi behandlar skall vara korrekt. Detta
galler givetvis aven de personuppgifter vi samlar in. For den hdndelse nagon uppgift visar sig
felaktig sker rattelse utan dréjsmal. Du har givetvis ratt att ta del av de uppgifter som vi
registrerat om dig.

Du kan begara radering av personuppgifter vi behandlar om
dig ifall:
e Uppgifterna inte langre ar nodvandiga for de andamal for vilka de har samlats in eller
behandlats.
e Duinvander mot en intresseavvagning vi har gjort baserat pa berattigat intresse och
ditt skal for invandning vager tyngre an vart berattigade intresse.
e Duinvander mot behandling for direktmarknadsforingsandamal.
e Personuppgifterna behandlas pa ett olagligt satt.
e Personuppgifterna maste raderas for att uppfylla en rattslig forpliktelse vi omfattas av.

Registerutdrag:

Du kan begara att fa tillgang till uppgifterna (informationen lamnas i form av en PDF-
dokument med namn, adress, personnummer/organisationsnummer, telefonnummer, email
och orderhistorik). Anledningen till varfor vi har lagrat informationen och vilken kélla vi anvant
for att hamta hem uppgifterna.

Dataportabilitet:

Om var ratt att behandla dina personuppgifter grundar sig antingen pa ditt samtycke eller
fullgdrande av ett avtal med dig har du ratt att begara att fa de uppgifter som ror dig och som
du har lamnat till oss dverforda till en annan personuppgiftsansvarig (s.k. dataportabilitet).

En forutsattning for dataportabilitet ar att dverféringen ar tekniskt maijlig och kan ske
automatiserad.

Om du vill ta del av dessa uppgifter eller har andra fragor rérande var behandling av
personuppgifter ber vi dig kontakta oss, se information under rubriken “Kontaktuppgifter”
nedan.

Vad ar cookies och hur anvander vi det?

En cookie-fil ar en del av en text som genom tillstand fran dig kan placeras i din dators
hardvara. Om du godkanner detta, kommer din browser att lagga till texten i en separat fil.
Livskallan anvander cookiefiler for att underlatta analyser av trafiken pa vara webbplatser
genom att vi far kinnedom om vem som har besdkt var webbplats vid en viss tidpunkt. Du
kan iinstallningarna for din browser sjalv ange om du accepterar att cookie-filer placeras hos
dig eller inte. Du kan dven nar som helst valja att ta bort cookie-filer som har placerats hos
dig.

Du kan lasa mer om cookies pa féljande platser: pts.se eller allaboutcookies.org



Hur skyddas dina personuppgifter?

Vi anvander IT-system for att skydda sekretessen, integriteten och tillgangen till
personuppgifter. Vi har vidtagit sarskilda sakerhetsatgarder for att skydda dina
personuppgifter mot olovlig eller behorig behandling (sasom olovlig tillgang, forlust,
forstorelse eller skada).

Andrade integritetsvillkor

Livskallan kan komma att I6pande uppdatera dessa integritetsvillkor efterhand som vi andrar
var hantering av personuppgifter eller det kommer andra lagkrav eller direktiv. Vi
rekommenderar dig att lasa igenom villkoren for att vara uppdaterad om hur Livskallan
skyddar och hanterar din personliga information.

Datainspektionen

Datainspektionen ar ansvarig for att dvervaka tillampningen av lagstiftningen, och om du
anser att vi pa Livskallan inte horsammat dina asikter eller hanterat dem pa ett felaktigt satt
kan du ta kontakt med Datainspektionen.

Kontaktuppgifter
Livskallan /Att Ghill Borgefors
Strandvagen 20, 147 63 Uttran
Org nummer: 570127-1289
ghill@borgefors.se

+46 70 304 34 96



mailto:ghill@borgefors.se

